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Enligt sändlista 
 
Utnämning av representanter till Egentliga Finlands regionala projektgrupp inom reformen av statens 
service- och lokalnät 

Reformen av statens service- och lokalnät 
Målet med den pågående reformen av statens service- och lokalnät är att möta behoven i 
den snabbt föränderliga omvärlden genom att koncentrera kundbesöken inom den 
offentliga förvaltningen till gemensamma kundserviceställen och minska 
statsförvaltningens kontorslokaler i samarbete med Folkpensionsanstalten, kommunerna 
och, i tillämpliga delar, välfärdsområdena. Den regionala planeringen och genomförandet 
av reformen pågår eller har slutförts i 15 landskap (Södra Karelen, Päijänne-Tavastland, 
Norra Karelen, Södra Savolax, Mellersta Finland, Satakunta, Birkaland, Nyland, Lappland, 
Södra Österbotten, Mellersta Österbotten, Kajanaland, Kymmenedalen, Norra Savolax 
och Österbotten). I slutet av 2025 framskrider projektet till Egentliga Tavastland, Norra 
Österbotten och Egentliga Finland.  

Finansministeriet tillsätter en regional projektgrupp i respektive landskap. Grupperna har 
som mål att utifrån de nationella riktlinjerna för statens service- och lokalnätsprojekt, 
statens lokalstrategi och den lokala lägesbilden planera kundservice- och 
lokalnätsreformen i sina respektive landskap. Senast 2030 ska de statliga myndigheternas 
fysiska betjäning ha koncentrerats till gemensamma kundserviceställen i samarbete med 
Folkpensionsanstalten och kommunerna, samt i tillämpliga delar också med 
välfärdsområdena. Vidare är målet att minska de statliga myndigheternas kontorslokaler 
enligt riktlinjerna för statens lokalstrategi.  

De regionala projektgrupperna består av representanter för de statliga myndigheterna, 
landskapsförbunden, kommunerna och välfärdsområdena samt representanter för 
Senaatti, Valtori och finansministeriet. Projektgrupperna har som huvudsaklig uppgift att 
bereda en regional plan för service- och lokalnätet enligt finansministeriets anvisningar. 
Projektgrupperna rapporterar om sitt arbete till de riksomfattande berednings- och 
styrgrupperna för reformen av statens service- och lokalnät. 

Den regionala projektgruppen i Egentliga Finland 

Den regionala projektgruppen har som mål att göra upp en plan på hur reformen av 
statens service- och lokalnät ska genomföras i landskapet. Ett utkast ska utarbetas före 
31.8.2026 och en slutlig plan före 31.10.2026. I planen ska målbilden för service- och 
lokalnätet i landskapet beskrivas. Nätet består av två olika delar: gemensamma 
kundserviceställen som bygger på de nationella kriterierna för servicenätet, dvs. 
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Finlandsdisken, samt, med tanke på kundernas servicebehov, kompletterande 
gemensamma serviceställen för fysisk betjäning. 

Projektgruppen består av representanter för de statliga tjänsteproducenterna, 
landskapsförbunden, kommunerna och välfärdsområdet samt Senaatti och Valtori. Även 
en representant för service- och lokalnätsprojektet ingår i projektgruppen. 
Landskapsförbundet ansvarar för uppgifterna som ordförande och sekreterare i gruppen. 
Mandatperioden för den regionala projektgruppen i Egentliga Finland är 1.11.2025–
31.10.2026. 

Kommunerna ombeds komma överens om utnämningen av ordinarie medlemmar till den 
regionala projektgruppen i Egentliga Finland enligt följande fördelning: 

- Åbo stad, 1 representant 
- Västra Åboregionen, 1 representant  
- Östra Åboregionen, 1 representant  
- Loimaaregionen, 1 representant 
- Saloregionen, 1 representant 
- Nystadsregionen, 1 representant 
- Åboland, 1 representant 

Välfärdsområdet ombeds utnämna en representant till projektgruppen. 

Förslagen till medlemmar ska lämnas till registratorskontoret vid Egentliga Finlands 
förbund (kirjaamo@varsinais-suomi.fi) före 26.9.2025 kl. 17.00.  

Vi önskar att er representant ska vara förtrogen med nuläget och framtidsplanerna inom er 
organisation när det gäller kundbetjäning och kontorslokaler. Vidare önskar vi att er 
representant ska ha beslutanderätt i dessa ärenden eller möjlighet att begära 
organisationens beslut i de frågor som ska behandlas.  

Mer information om reformen av statens service- och lokalnät: 

• Projekt för reformering av statens service- och lokalnät - Finansministeriet 
(vm.fi) 

• Frågor och svar om reformering av statens service- och lokalnät - 
Finansministeriet (vm.fi) 

 
 

Henna Salminen, arbetsgruppens sekreterare  

Kontaktuppgifter: henna.salminen@varsinais-suomi.fi, tfn +358 40 569 3554 

 

Malla Rannikko-Laine, tjf. intressebevakningsdirektör 

Kontaktuppgifter: malla.rannikko-laine@varsinais-suomi.fi, tfn +358 40 721 3429 
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Sändlista 

 Kommunerna i Egentliga Finland 

 Egentliga Finlands välfärdsområde 

 finansministeriet 

 

 

 
Egentliga Finlands förbund 
kirjaamo@varsinais-suomi.fi 
www.varsinais-suomi.fi 
02 2100 900 
PB 273 
20101 Åbo 
FO-nummer: 0922305-9 
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