AVTAL OM ATT SALJA PERSONALRESURSER FOR ATT SKOTA INTEGRATIONSSERVICE

3.

Avtalsparter
Pargas stad (staden)

Kimitodns kommun (kommunen)

Syftet med avtalet

Syftet med avtalet ar att avtala om princip och verksamhetsmodell samt rattigheter och
skyldigheter mellan avtalsparterna gallande hur Pargas stad séaljer personalresurser for
att skota lagstadgade tjansteuppgifter gallande integrationsarbete till Kimitoons
kommun.

Avtalets innehall

Pargas stad saljer integrationstjanster till Kimitodns kommun enligt de principer som
overenskoms i detta avtal. Integrationstjansterna erbjuds som en koptjanst enligt de
behov Kimitodn har, inom de ramar som dverenskoms nadrmare i detta avtal.

Pargas stad saljer integrationstjanster for att stoda Kimitoons integrationsframjande
uppgifter enligt den nya integrationslagen som trader i kraft 1.1.2025. Alla invandrare ska
erbjudas handlednings- och radgivningstjanster med lag troskel samt fa grundlaggande
information om hur det finlandska samhallet fungerar.

Exempel pa tjanster som erbjuds:

o Allman vagledning och radgivning at invandrare

e Uppgora kartlaggning av servicebehov, vid behov mangprofessionellt

e Dokumentera integrationsplan i register

e Sakkunskap och radgivning i natverk for dem som jobbar med integrationsfragor
pé Kimitoon

e Samarbete med tjansteinnehavare som uppgor integrationsplaner enligt AN2024
reformen (sysselsattningsexperter eller motsvarande)

e Stodiatt uppdatera och uppratthalla Kimitoons integrationsplan

¢ Ovriga integrationsuppgifter enligt dverenskommelse

e Hanvisa kunder till integrationsutbildning samt samhallsorientering pa eget
modersmal

e Handleda vid ansdkning av formaner (FPA) och uppehallstillstand.

Till tjansterna hor inte att skota det praktiska arbetet med kvotflyktingar (anskaffande av
bostad, mobler mm.).



4. Ersattning for personalresurser

Staden fakturerar 60€/timme for utfort arbete samt reskostnader. Resetiden raknas inte
som arbetstid. Fakturan sénds manatligen till den faktureringsadress som kommunen
uppgett, betalningstiden ar fjorton (14) dagar. Forseningsranta enlig rdntelagen.

Summan som faktureras baserar sig utforda timmar samt de reskostnader Pargas stad
har utbetalat. Resorna ersatts som tjansteforrattningsresa med kilometerersattning for
bil. Telefonsamtal, dokumentationer och annat som personalen bedémer att gar att
skota pa distans faktureras enligt den tid som anvants (minimi 15 minuter).

Kommunen definierar sjalv behovet av kdptjdnst, staden forbinder sig till att salja i
medeltal 4 arbetsdagar/manad

5. Praktiska arrangemang

a. Personalresursens anvandning

Pargas stad saljer personalresursen s att personalen besoker Kimitoons kommun nar
det behdvs for att betjana kunder personligen. Ovriga uppgifter kan skétas pa distans.

b. Arbetsledningsratt

Pargas stad fungerar som arbetsgivare och ansvarar i sin helhet for
anstallningsforhallandets villkor.

Kundservicen utfors i de lokaler som Kimito6ns kommun anvisar for andamalet.
Kommunen ansvarar for att arbetsmiljon ar andamalsenlig.

Ansvarspersonerna forhandlar regelbundet om personalresursens anvandning.
c. De anstilldas kompetens

Staden ansvarar for att personalen har den kompetens och dem behdrighet som behdvs
for att skota uppgifterna pa ett andamalsenligt och lagenligt satt.

d. Kostnader for IT-program, hantering av personuppgifter.

Staden fakturerar separat 252€ var tredje manad for de kostnader staden har for att
uppratthalla ett separat underregister i det Sofia-program som Pargas stad anvander for
att dokumentera integrationskundernas service. Kostnaderna justeras enligt
leverantdrens prisindex. Stadens personal hanterar personuppgifterna enbart i det syfte
som arbetsuppgifterna forutsatter.



De personaluppgifter som registreras gallande kunder pa Kimitodn kan endast delas
med personal som ar behorig att hantera uppgifter som galler integrationskunder pa
Kimitoon.

Stadens personal ansvarar for att personuppgifterna forvaras i registret enligt gallande
dataskyddslagstiftning och med den lagringstid som lagen forutsatter. Efter att detta
avtal upphor sparas enbart sddana kunduppgifter som lagstiftningen forutsatter.

Kommunen ansvarar for arkiveringen av uppgifterna enligt kommunens egen

arkivforordning eller motsvarande

6. Reklamation

Om kommunen anser att personalen inte skdter sina uppgifter enligt villkoren i detta
avtal eller att servicen inte skotts andamalsenligt eller staden pa annat satt forsummat
att folja avtalet, ska kommunen utan drojsmal meddela om detta.

Reklamationen ska goras skriftligen eller per e-mail. Efter en reklamation ska staden
utan drojsmal skrida till atgarder for att korrigera situationen.

7. Skadestand och andra ansvarsfragor

Om tredje part anser sig ha lidit skada av den service som givits enligt detta avtal,
tillampas skadestandslagen.

8. Avtalets ikraftvarande och uppséagning
Avtalet trader i kraft 1.11.2024 och ar i kraft tills vidare
Avtalet har en uppsagningstid pa 6 manader.

9. Andring av avtal

Avtalsparterna kan med gemensamt beslut gora skriftliga andringar i avtalet

10. Forfarande vid meningsskiljaktigheter

Meningsskiljaktigheter gallande avtalstexten ska i forsta hand l6sas genom férhandling. Om
detta inte lyckas ska meningsskiljaktigheter losas i tingsratt.
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Avtalsparternas representanter:



