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Beredare Forvaltningschef Hanna-Maria Grandell, tfn 050 473 9910
fornamn.efternamn@pargas.fi

Som ett led i den omorganisation som trader i kraft i Pargas stad fran boérjan av
2023 har det forts diskussioner om hur stadens IT-tjanster ska produceras i
framtiden. Mojligheten att helt eller delvis lagga ut tjansterna till en extern aktor
har dryftats. | synnerhet har utvecklingen av digitaliseringen, det
informationsbaserade ledarskapet samt utmaningarna med att utnyttja, leda och
utveckla informationstekniken statt i centrum.

Det har blivit allt viktigare att minska och eventuellt eliminera
cybersakerhetsriskerna och sadkerstalla och starka den informationstekniska
kompetens som star till forfogande ocksa i stornings- och undantagssituationer.
EU:s dataskyddsférordning GDPR och den lag om informationshantering som
utarbetats med stéd av den har fort med sig manga nya krav ocksa for
kommunerna nar det géller dataskydd, informationssdkerhet och
drendehantering. Dessutom &r stadens organisation mycket tunn da en person
flyttades till valfardsomradet och staden i fortsattningen har fem anstallda i
stallet for de tidigare sex.

Stadens nya strategi forutsatter att stadens service- och arbetsprocesser fornyas,
de digitala tjansterna utvecklas och digitaliseringen utnyttjas. For att detta ska
kunna ske pa basta mojliga satt maste stadens egen IT-verksamhet i allt hogre
grad overga till att stodja sektorerna och framja digitalisering i utvecklingen av
stadens tjanster och verksamhet. Informationstekniken kommer i framtiden att
vara en mojliggérare och inte bara en stédfunktion.

Kommunernas Tiera Ab (Tiera) ar i dag den ledande IT-partnern for kommunerna
i vart land. Tiera ar ett icke-vinstdrivande samhalleligt foretag som ags av 6ver
330 kommunala aktérer. Bolagets dgare ar kommuner, samkommuner och bolag
som ags av kommuner. Pargas stad ar en dgare av Tiera. Tiera tillhandahaller sina
tjanster endast till sina dgare.

Under hosten har staden tillsammans med Tiera utrett ett eventuellt
partnerskapskoncept. Avsikten har varit att ga igenom nulaget, utmaningarna
samt utvecklingsbehoven och -malen nar det galler tjansteproduktion inom IT,
dataadministration och digitalisering.

Staden har analyserat sina mal for ett partnerskap med Tiera. Fokus ligger pa att
battre kunna hantera de risker som ar foérknippade med ekonomin, de IT-
anstallda och deras kompetens samt kompetensen och informationssdkerheten
samt kontinuiteten i de tjanster som staden producerar. Malet dr ocksa att
forbattra kostnadseffektiviteten saval i hela stadens verksamhet som i IT-
verksamheten; for att digitaliseringen ska kunna samordnas och férankras pa ett
satt som stodjer sektorerna behovs det absolut mer resurser dn i dag.
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Det ar ytterst viktigt att allt mer ta hansyn till kundorienteringen nar stadens
tjanster utvecklas. Vi behover nya IT-l6sningar och stéd for IT-personalen, liksom
dven bra och jamn service samt losningsfokuserade IT-tjanster ocksa i olika
undantagssituationer. Vi vill sdkerstalla att tjansterna kan produceras under
eventuella sjukfranvaron, tjanstledigheter och semestrar och i ovantade
situationer. Dessutom ar det i vart intresse att utveckla och sdkerstélla
personalens kompetens nu och i framtiden.

Arbetet med att utreda partnerskapskonceptet Polku Tieraan inleddes i host. Pa
hosten holls en workshop for ledningen och sedan dess har fragan behandlats i
flera workshoppar. Fragan har ocksa presenterats i stadens ledningsgrupp och vid
ett fullmaktigeseminarium. De IT-anstallda i staden har informerats separat om
processen. Fragan kommer ocksa att behandlas i stadens samarbetskommitté.

Nasta fas i partnerskapskonceptet ar avtalsférhandlingarna. Stadsstyrelsen ska nu
besluta om staden ska inleda forhandlingar om ett partnerskapsavtal med Tiera
eller inte.

| avtalsférhandlingarna preciseras resultaten av utredningen och utarbetas bl.a.
en ansvarsmatris, en kundspecifik I6sningsbeskrivning samt underlag fér ram-,
service- och projektavtal. Avtalsférhandlingarna pagar i cirka tva manader. |
forhandlingarna tas fram ett partnerskapsavtal med ndmnda detaljer.
Forhandlingarna forpliktar annu inte Pargas stad och medfor inga kostnader for
staden. Férhandlingarna innebar inga risker for staden. Staden avgor efter
forhandlingarna om den ingar ett partnerskapsavtal med Tiera eller om det hela
forfaller.

Personalen vid IT-enheten har regelbundet informerats om den pagaende
utredningen vid arbetsplatsmétena och, om det hela gar vidare, kommer
sadrskilda informationsméten och personalméten att ordnas i fragan.

Som kompletterande material finns en redogérelse for partnerskapskonceptet
Polku Tieraan for dem som deltar i stadsstyrelsens sammantrade. Enligt Tiera
innehaller den affarshemligheter. Affarshemligheter ar sekretessbelagda.

Konceptet Polku Tieraan — sekretessbelagt pa grund av affarshemligheter

Stadsdirektor Patrik Nygrén, tfn 040 511 4383
fornamn.efternamn@pargas.fi

Stadsstyrelsen beslutar att

1) ta del av redogorelsen for konceptet Polku Tieraan

2) staden ska 6verga till en férhandlingsfas med Tiera

3) forutsatta att drendet tas upp for slutligt beslut &nnu under innevarande ar.

Forslaget godkandes.



PARGAS STAD Utdrag ur protokoll
PARAISTEN KAUPUNKI Ote poytakirjasta
Stadsstyrelsen § 242 03.10.2022

IT-chef Kai Kalliolevo och férvaltningschef Hanna-Maria Grandell ndrvarade som
sakkunniga vid sammantradet under behandlingen av detta drende.

Delgivning IT-chefen, forvaltningschefen, ekonomichefen, ledningsgruppen, Kommunernas
Tiera

Utdragets riktighet bestyrks
Otteen oikeaksi todistaa

11.10.2022

Hanna-Maria Grandell
forvaltningschef
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Anvisning fér sokande av andring galler paragraferna: § 242

Besvarsforbud

Enligt 136 § i kommunallagen far inte omproévning begiras eller kommunalbesvar anféras i fraga om
beslut som endast galler beredning eller verkstallighet.



